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公眾諮詢及民意調查概要 
公衆諮詢 

(2023年7月13日 – 10月12日)
民意調查 

(2023年7月20日 – 8月30日)

市民大眾 
(27)

共收到33份 
意見書

專業團體/機構 
(6) 

• 消費者保障組織
• 銀行業界 
• 相關專業團體

訪問約1,000名18歲
或以上持有銀行戶口

的香港居民 
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公眾諮詢及民意調查概要: 
保障額 

支持提高至80萬元 
❖近八成受訪市民 
❖較多提交意見的人士 
❖消費者保障組織 
❖相關專業團體 
❖部分銀行

建議提高至100萬元 

❖ 少部分受訪市民/提交
意見的人士 

❖ 部分銀行

建議無上限或較低保障額
（如75萬元） 

❖ 少部分提交意見的人士 
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12 October 202312 October 2023保障額提高至  
80萬港元 

✔
追得上累積通脹，

並提升實質保障20%

大部分存戶(超過92%)
獲得全額保障，
符合國際標準

存保基金的目標規模只須
增加3成，減低銀行將成
本轉嫁給客戶的可能性

諮詢總結:保障額

註：按2023 年 12 月底的匯率來計算。保障額 美國 德國 英國 
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香港 加拿大 日本 中國內地 新加坡 馬來西亞 南韓 

以美元計算 250,000 110,376 108,190 102,420 75,451 70,874 70,170 56,833 54,390 38,599 

港元等值 1,952,750 862,150 845,070 800,000 589,350 553,600 548,100 443,925 424,838 301,500 

註：按2023 年 12 月底的匯率來計算。

保障額高於很多亞洲
地方，與歐洲經濟體

亦大致相若



其他優化建議 

再次向業界收取原有的建立期徵費，直
至存保基金達到新的目標金額 ✔供款機制

為受銀行合併影響的存戶提供暫時性
的加強保障，為期由合併日起計6個月 ✔

銀行合併時的
存保安排* 

要求銀行在數碼平台亦須展示計劃成
員標誌;

簡化有關私人銀行客戶的負面披露規
定 

✔申述機制* 

*一些執行細節因應銀行的意見而作出微調 
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下一階段工作 

❖與政府合作擬備條例修訂草案 

❖未來數月向立法會提交條例修訂草案 

❖爭取在今年内落實80萬元保障額 

❖其他優化措施在2025年初或之前分階段實施 

❖計劃在80 萬元保障額實施3年後再作
檢討，目標是隨後一年完成相關檢討
工作 
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